Medio Ambiente y Comportamiento Humano ISSN 1576-6462
2001, 2(2), 77-9%. ©Editorial Resma, 2001

Los patrones de relacidn espacial en Venezuela.
Un acercamiento fenomenolégico

Maria Elena Gomez De Marin
Universidad Simén Bolivar
Caracas, Venezuela.

RESUMEN

En este articulo se presentan algunos resultados de una
investigacion sobre las relaciones que establecen las personas
con los espacios publicos urbanos en Venezuela. Ellos muestran
las posiciones que toman los ciudadanos con respecto a la ciudad,
la importancia que tienen el disfrute de los espacios abiertos, la
presencia de la naturaleza y la fuerza de los vinculos afectivos
entre las personas y los espacios en este tipo de relaciones.

Desde un punto de vista epistemologico, el trabajo parte de una
posicién construccionista, la cual sustenta la concepcién
metodolégica de la investigacion con orientacion cualitativa y
fenomenolégica.

El trabajo se ha realizado a partir del andlisis de los relatos hechos
por los participantes, el cual muestra los patrones de relacion
entre los participantes y los espacios publicos donde han ocurrido
sus vivencias mas importantes; asi mismo muestra la presencia de
los elementos comunes que se presentan en estos patrones de
relacion.

Palabras claves: Relaciones espaciales, Personas y espacios,
Significados espaciales.

Spatial Relationships Between People and Urban Publics
Spaces in Venezuela. A Phenomenological Approach.

SUMMARY

This article presents some results of a research about the
relationship between persons and urban public spaces in
Venezuela. They show the positions that citizens assume in respect
to the city, as well as the importance of indulgement in public
spaces, the presence of natural factors in the city and their
influence on people. Finally they also focus the strength of the
affection link that exists between people and spaces.
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From an epistemological point of view, this research has been
supported on two main ideas: the nowadays knowledge about the
human brain’s functions and a constructionist position. These
ideas are based on each other and provide the methodological
conception of the investigation in a cualitative and
phenomenological approach.

The investigation’s results are based in the analysis of tales made
by the participants. This analysis shows the people’s most
important spatial experiences and the relation’s standards
between people and public spaces; it also displays the presence of
ordinary elements which are reveled in these relations.

Key words: Spatial relationships, People and spaces, Spatial
meanings.

Introduccién

El presente articulo presenta algunos resultados de una investigacion
orientada hacia la bldsqueda del significado de los espacios publicos para
las personas que habitan en ciudades venezolanas.

En las dltimas décadas nuestras ciudades han sufrido un proceso de
contraccion del espacio publico; especialmente en las areas
metropolitanas observamos que el encuentro entre los ciudadanos ha
sido progresivamente capturado por grandes centros comerciales y la
mayoria de las calles y plazas se han transformado en espacios
residuales, sin estructura espacial clara, donde parecen estar ausentes la
apropiacion y la identificacién de sus usuarios.

En el marco de esta situacion intentamos comprender como son las
relaciones espaciales entre nuestros ciudadanos y los espacios publicos
de la ciudad.

Desde un punto de vista epistemolégico, enfocamos el problema
desde la perspectiva del paradigma de investigacion construccionista, a
partir de la cual definimos el uso de un método de investigacion
cualitativa con orientacién fenomenoldgica. La seleccién de este punto
de vista nos permite una vision globalizante, integradora de aspectos de
diversa naturaleza, no determinada por teorias que hayan sido
formuladas previamente, por lo que podremos estudiar el fenémeno tal y
como se presenta naturalmente en nuestro medio urbano.

Los resultados del trabajo realizado se exponen en cuatro apartados,
los dos primeros: Marco tedrico referencial y metodologia muestran el

78 Medio Ambient. Comport. Hum.,2001



Maria Elena Gémez De Marin

sustento y la racionalidad del procedimiento seguido; los dos ultimos
Resultados y Conclusiones muestran los tipos de relaciones observados,
la manera como éstos se presentan o repiten en los diferentes
participantes, una breve visién de la apreciacion de los resultados por
parte de los participantes y unas reflexiones finales sobre los aspectos
mas relevantes observados en la investigacion y su posible desarrollo.

Marco tedrico referencial

En una investigacion cualitativa fenomenolégica como la que nos
ocupa, el marco tedrico no es concebido como un modelo de relaciones
en el cual insertamos la informaciéon que se genera en el proceso de
trabajo con el fin de encontrarle un sentido; por lo tanto, no se pretende
confirmar o rechazar las teorias que lo conforman. En una investigacion
cualitativa, el marco teérico permite ajustar la definicion del problema a
estudiar, establecer los antecedentes de la investigacion, definir la
relevancia o importancia de la misma, en términos del aporte teérico o
practico que ésta tiene y también permite hacer explicitos ciertos valores,
fundamentos y paradigmas con los cuales el investigador confrontara los
resultados de su trabajo (Marschal,1995).

La revisidn de una buena parte de la bibliografia relacionada con el
tema nos ha permitido definir cinco focos conceptuales asociados a las
siguientes disciplinas: la Psicologia Antropoldgica, La Psicologia
Ambiental, la Psicologia Social, la Teoria del Espacio Arquitectonico y la
Semibtica. Presentamos a continuacion una breve sintesis de las
clasificaciones que sugieren algunos autores representativos de estas
disciplinas, cuyo estudio nos permitid encontrar los ejes de conexiones
entre los trabajos que nos preceden y nuestra investigacion

Desde la optica de la psicologia antropolégica, Rapoport (1974),
senala que los estudios ecolégicos de grupos humanos varian desde la
habitacién hasta la region, y su técnica va desde la observacion
anecddtica a los andlisis estadisticos mas complejos. Sefala que los
estudios en este campo pueden clasificarse entre aquellos que
consideran a las personas en tanto individuos y otros las consideran
como grupo social. Entre los primeros, senala el autor, existen por lo
menos tres modelos conceptuales importantes: el primero se ocupa de
variables aisladas mensurables (efectos de la luz, el color, etc. sobre las
personas); otros se ocupan de las respuestas mas inconscientes, asi
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como de aspectos emocionales y simbdlicos. Un tercer tipo estudia los
modos en los que los individuos estructuran las entradas sensoriales a
fin de comprender el entorno y el modo como los esquemas resultantes
afectan el uso que ellos hacen de dicho entorno.

Senala el autor, por otra parte, que se puede definir otra categoria de
estudios que se ocupan de grupos de personas y de la naturaleza de las
interacciones de esas personas entre si y con su entorno fisico; entre
ellos ha sido importante la aproximacién ecolégica, que ha intentado
comprender mas globalmente la complejidad del problema, estudia las
caracteristicas sociales, culturales y organizativas del grupo, asi como los
rasgos del asentamiento fisico. Estos, en general, descienden de dos
tradiciones de investigacion: los estudios a microescala que se inspiran
en la Ecologia Animal, de donde han sido extraidos muchos conceptos
que explican la conducta animal y que tratan de explicar conductas
humanas, tales como la territorialidad, el espacio personal y otros. Por
otra parte, los estudios a macroescala que proceden de la Ecologia
Urbana y Social y enfatizan mas en las variables simbdlicas vy
socioculturales que en las sencillas variables econémicas y fisicas de los
primeros tiempos de la ecologia humana.

Desde la Psicologia Ambiental, Zube (1990), realizd6 un analisis
comparativo de 160 trabajos llevados a cabo entre 1965 y 1980 en este
campo, y los clasifica en lo que él llamé cuatro paradigmas generales de
percepcion del paisaje (entendiendo que la percepcion del paisaje es una
funcién de la interaccién de tres componentes: el humano, el paisaje y la
interaccion entre ambos). Estos paradigmas son:

a) El paradigma experto, referido a los estudios de evaluacion del
paisaje por parte de observadores entrenados en el manejo de técnicas
de andlisis y disefo espacial, los cuales generalmente tienen como
resultado el establecimiento de cualidades y atributos segln la vision del
experto.

b) EI paradigma psicofisico, referidos a juicios formulados por el
publico en general, a través de encuestas, mostrando la frecuencia de
juicios sobre las cualidades y propiedades del paisaje, desde el punto de
vista del usuario.

c) El paradigma cognitivo, envuelve investigaciones sobre los
significados humanos asociados al paisaje o0 a propiedades del paisaje;
estos significados son determinados a partir de la informacién aportada
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por los observadores, en conjuncién con sus experiencias, expectativas y
condiciones socioculturales.

d) El paradigma experiencial, el cual considera la evaluacion del
paisaje sobre la base de las experiencias de interaccion cotidiana entre
los humanos y el paisaje. En este tipo de estudio se da mayor relevancia
a ambos elementos de la unidad de relacién: las personas y el paisaje,
entendiendo que ambos se integran en una relacién de influencias
mutuas.

Desde la Psicologia Social, Wiesenfeld (1997), establece la existencia
de tres posibles clasificaciones de teorias sobre la relacién de las
personas con el lugar. Estas son:

a) Una primera clasificacion distingue entre trabajos realizados desde
un enfoque fenomenolégico, en los cuales los lugares no constituyen un a
priori que se puede evaluar con un conjunto de variables determinadas y
en los que residen los significados, sino que son el producto de las
actividades y experiencias que en ellos tiene cabida. El enfoque
conductual-cognitivo, a partir del cual se producen estudios que destacan
los valores de juicio sobre la calidad ambiental. En algunos de estos
estudios se destaca la dimension afectiva, en otros la relacion
transaccional del individuo con el ambiente, o bien la relacion
transaccional del grupo con el ambiente. Finalmente una posicion de
integracion de enfoques de lugar, cuyos estudios proponen integrar
elementos comunes de las posiciones fenomenoldgica y cognitiva,
unificando asi los significados de la experiencia ambiental y los juicios de
valor sobre la calidad de los mismos.

b) En una segunda propuesta de clasificacion, Wiesenfield (1997)
sefnala la posibilidad de unificar estudios de acuerdo a la posicion
ontolégica y epistemolégica de sus autores. Indica asi la presencia de un
enfoque positivista, en el cual el ambiente tiene un estatus de realidad
objetiva e independiente de la interpretacion del sujeto; siendo en este
caso el interés del investigador conocer conductas y cogniciones de los
usuarios. Y un enfoque transaccional o sociocultural, en el cual el
ambiente es parte indisociable de la experiencia humana, y en
consecuencia de naturaleza subjetiva; cuyo conocimiento, también de
naturaleza subjetiva, se alcanza a través de la revelacion de significados
e interpretacion del sujeto.
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c) En una tercera posible clasificacion Wiesenfeld senala tres
enfoques en el estudio del significado ambiental, el enfoque semidtico,
que se refiere a la relacién entre el signo material y el objeto; el enfoque
cognitivo, que comprende las distintas formas de procesarlo y evaluarlo, y
un enfoque socioconstruccionista, que asume al significado como una
construccién que se elabora socialmente en el curso de la experiencia e
interaccibn humana en un contexto particular, y que comprende
diferentes procesos y experiencias.

Desde una perspectiva de la Teoria del espacio arquitecténico,
Norberg-Schulz (1975), sefala que los estudios que intentan determinar
la naturaleza del espacio arquitecténico siguen dos corrientes basicas. La
primera se centra en el espacio euclidiano y estudia su gramatica; la
segunda ha desarrollado una teoria del espacio sobre la base de la
psicologia de la percepcién. Estudios de este tipo han reducido la
relacion del hombre con el espacio arquitectonico a impresiones,
sensaciones y estudios de efectos.

Desde una perspectiva semibtica, Jencks (1975), establece la
existencia de dos grandes enfoques tedricos en torno al estudio del
significado de los espacios. Un primer enfoque que engloba las teorias
intrinsecas del significado de los espacios, las cuales sostienen que
nuestro sistema nervioso posee una estructura analoga al mundo de las
formas (isomorfismo) que se manifiesta a través de las imagenes. Y, en
sentido contrario, un segundo enfoque que engloba las teorias
extrinsecas del significado de los espacios, las cuales sostienen que son
los estimulos que provienen del ambiente los que determinan este
significado.

El estudio de estos posibles enfoques permite establecer, por lo
menos, dos ejes de conexiones con la investigacion que realizamos. Un
primer eje nos habla de la posibilidad de extraer de los relatos las formas
en que se manifiestan los vinculos afectivos que se dan entre las
personas y los espacios y su relacion con el proceso de construccion de
significados personales, a partir del cual se vislumbra la posibilidad de
descubrir las esencias personales en el fenémeno individualmente
manifestado. Un segundo eje de conexién nos habla de la relacion que
existe entre los factores culturales y la formacion de significados
colectivos, a partir de los cuales es posible pensar que existe alguna

82 Medio Ambient. Comport. Hum.,2001



Maria Elena Gémez De Marin

estructura general que vincula a los fendmenos individualmente
manifestados.

La formulacion de estos posibles ejes de conexion entre las teorias
que explican las relaciones espaciales y la investigacion en concreto, esta
consustanciada con la postura epistemolégica de la cual se ha partido, y
con ella se construye la base conceptual que sustenta el disefio general
de la investigacion.

Metodologia

Tal como sehalamos anteriormente, el método de investigacion
fenomenolégico permite un proceso de conocimiento del problema a
partir de si mismo, permitiéndole presentarse tal como es, y minimizando
las desviaciones producidas por las preconcepciones del investigador.
Nos basamos en la fenomenologia de Husserl y en la filosofia existencial
de Heidegger, interpretadas conceptual y metodolégicamente por
Martinez (1990) y Giorgi (1997). Ello significa la aceptacion de ciertas
interpretaciones hechas al método originalmente formulado por Husserl.

En primer lugar se acepta la conceptualizacion y tratamiento de la
interpretacion en el método de la descripcion fenomenolégica, segln la
cual Martinez (1990) y Giorgi (1997) proponen la formulacién de una
etapa estructural, de interpretacion o discriminacion de los significados,
que se desarrolla de acuerdo a la perspectiva disciplinaria del
investigador. En esta etapa se concreta, segin Martinez, una actividad
eminentemente creadora, calificada por él como un proceso de
fenomenologia hermenéutica.

Por otra parte, se acepta la valoraciéon de los factores de orden
cultural e histérico en el proceso de reduccién fenomenoldgica, la cual es
planteada por algunos filésofos que han develado los vinculos existentes
entre la fenomenologia y la hermenéutica, tales como Montero (1987) y
Garagalza (1990).

Método de recoleccién de informacién

El instrumento principal de recoleccion de informaciéon fue una
entrevista abierta no estructurada, cuyo objetivo principal es apreciar los
patrones que toman las relaciones entre las personas y los espacios
plblicos donde éstas han experimentado vivencias colectivas. Esta
entrevista fue concebida y utilizada como un instrumento flexible, en
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tanto trata basicamente de una invitacién a conversar sobre alguna
vivencia de los espacios publicos de especial relevancia para el
entrevistado.

La entrevista abierta como método de recoleccién de informacion “se
opone al juego de lenguaje de preguntas y respuestas, que opera en
dispositivos modernos de control, y se ubica en el juego de lenguaje de
conversacion que opera en los dispositivos postmodernos de liberaciéon”
(Ibanez, 1990, citado por Maffesoli, 1990). Un juego que, seglin sefalan
estos autores, exige la integracién de dos tipos de componentes: uno
racional y otro emocional. Esto quiere decir que no es posible para el
investigador ir en busca de las esencias, si no esta dispuesto a
involucrarse racional y emocionalmente en las vivencias que relatan los
participantes, lo cual implica una inversion muy grande de tiempo y
energia en las tareas de analisis de la informacion.

Seleccion de los participantes

La seleccion de los participantes fue realizada sobre la base de las
siguientes consideraciones:

a) Fueron seleccionadas personas con muchos anos de residencia en
la ciudad de Caracas y que, por lo tanto, comparten una cultura urbana,
una manera general de vivir lo publico; lo cual influye, seglin muchos
autores, en el significado que las personas atribuyen a sus vivencias.

b) Se buscd cierto grado de variabilidad en algunos factores que
tienen cierta influencia en el proceso de relacion espacial, éstos son:
sexo, edad, grado de instruccion y capacitacion profesional o técnica en
habilidades relacionadas con la apreciacion y evaluacién espacial.

c) Fue seleccionado un reducido ndmero de participantes (n=10), con
quienes fuera posible establecer una relacién de confianza; de tal
manera que los tiempos necesarios para el conocimiento y acercamiento
entre entrevistado y el entrevistador se ajustaran a los recursos
disponibles para la realizacion de la investigaciéon. Con ello, ademas, se
da respuesta a uno de los canones establecidos por Kockelmans para
garantizar la coherencia de una interpretacion; esto es que el intérprete
adquiera la mayor familiaridad posible con el fenémeno, lo cual se logra
si el investigador se aproxima muy de cerca a la vida de la persona que
estudia, a los lugares y a todo lo que tiene alguna significacion especial
en su vida. (Martinez,1989).
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La aplicacion de estos criterios condujo a la seleccion de los
siguientes participantes:

(E.G.): hombre de setenta anos, con un nivel de instruccion media y un
entrenamiento en la habilidad de la apreciacién espacial, derivada de su
actividad de pintor.

(C.C.): Mujer de sesenta anos, con un nivel de educacién basico y sin
ningln entrenamiento en la habilidad de apreciacion espacial..

(A.M.): Hombre de cincuenta y un anos de edad, con un nivel de
educacion de cuarto nivel y sin formacion o entrenamiento para la
apreciacion espacial.

(R.M.): Hombre de cuarenta y seis anos de edad, con un nivel de
educacién profesional y una habilidad de apreciacién espacial derivada
de su formacién como arquitecto.

(G.L.): Mujer de treinta y siete anos de edad, con un nivel de
educacion profesional y cierta de la habilidad de apreciacion espacial
derivado de su formacién de gedgrafa

(M.L.): Mujer de cuarenta y un anos de edad, con un nivel de
educacién técnico y sin formaciéon o entrenamiento para la apreciacion
espacial

(L.H.): Mujer de veinte anos de edad, estudiante universitaria y sin
formacion o entrenamiento para la apreciacion espacial.

(R.E.): Hombre de veinte anos de edad, estudiante universitario y sin
formacion o entrenamiento para la apreciacion espacial.

(L.L.): Mujer de treinta y ocho anos de edad, con un nivel educacion
primaria y sin formacion o entrenamiento para la apreciacion espacial.

(L.G.): Hombre de cuarenta y dos anos de edad, quien no solo tiene
los mas altos grados de formacion académica, sino que ademas, es
experto en el analisis espacial urbano y arquitectonico.

Procedimiento para el andlisis de los resultados

En esta investigacion, el proceso interpretativo fue guiado por las
recomendaciones practicas de Martinez (1989; 1990). En este sentido, el
analisis de los relatos fue realizado en dos pasos: Sintesis interpretativa y
estructuracion del fenomeno.

El primer paso, sintesis interpretativa de los casos de estudio
consistio en lograr una descripcion, lo mas precisa y clara posible de las
vivencias espaciales que se mostraban a través de los relatos de los
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participantes. Después de varias lecturas detalladas se delimité en cada
relato las unidades tematicas que estuviesen relacionadas con los
patrones de relacién espacial, tales como: Nostalgia por el pasado,
rechazo a las vivencias y espacios publicos, integracién al espacio y a la
naturaleza, etc..

El segundo paso, estructuracion del fenomeno, consistid en la
blsqueda de los elementos comunes a los casos que han sido descritos
e interpretados. Para ello fue realizada una superposicion de todas las
descripciones realizadas, con el fin de encontrar atributos, relaciones y
propiedades que emergen como elementos esenciales comunes; con el
fin de establecer las analogias existentes entre los diferentes relatos.

Una vez realizados estos dos pasos, fue llevado a cabo un proceso de
revision y ajuste de los resultados. Con este fin fueron entrevistados por
segunda vez algunos de los participantes de la investigacién. En ésta
entrevista fue sometido a su consideracion el resultado de la
interpretacion realizada, con el fin de enriquecerla y validarla.

Resultados

En este articulo se presentan los resultados obtenidos en el segundo
paso del procedimiento del andlisis de los resultados que hemos
sefalado anteriormente. Ellos esbozan los rasgos esenciales que
presenta el fenédmeno estudiado; no pretender ser considerados como
una estructura de aplicacion general, a partir de la cual podrian
construirse planteamientos tedricos; son mas bien luces que se arrojan a
la comprensién del fenédmeno en estudio.

La credibilidad de los resultados que se presentan se asientan en el
seguimiento riguroso de una metodologia de investigacion aceptada en el
area de las ciencias sociales, en la transparencia de un proceso, cuyas
fuentes pueden ser revisadas y reinterpretadas por otros investigadores,
por la realizaciébn de un proceso de verificacion de los resultados por
parte de las personas entrevistadas y por la diversidad que presentan las
diez personas entrevistadas en cuanto a sus caracteristicas de edad,
sexo, formacion educativa y experiencia en la apreciacién y evaluacion
ambiental; asi como en la amplia variacion de tiempos y lugares en los
cuales ocurrieron las vivencias colectivas por ellos narradas.
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Sobre los patrones de relacion espacial

El analisis de los relatos nos ha permitido observar los siguientes
patrones:

- Un patrén de relacion participativo, desde el cual la persona se
acerca a la posibilidad de integrarse a los grupos humanos en la
realizacion de una actividad publica; los espacios plblicos son espacios
para el encuentro y el intercambio. Algunas expresiones que nos
muestran este patrén son:

“...estar en Chacao era caminar libremente sin sentir que
te estan pisando... en la calle giraban una cantidad de
actividades que uno era parte de esas actividades... ir al
abasto a comprar ... y venirte cargado... ..... lo que mas me
encantaba de los espacios publicos era ir a divertirme.... a
estar con amigos.... “ (R.M.)

“Yo tenia un amigo alla llamado German Hernandez, que
tenia una bicicleta. Entonces nos encontrabamos todas las
noches para salir en bicicleta a pasear por Petare, a visitar
amigas y cosas de esas...” (E.G.)

- Un patrdén de integracion a los espacios abiertos, en el cual se hace
presente una atraccion fascinante por la naturaleza. Este vinculo es casi
de intimidad; se establece entre el espacio y la persona, de modo que la
vivencia es individual, mas que colectiva. Algunas expresiones que nos
muestran este patrén son:

“... ese contraste entre la ciudad y lo natural me
conmueve, jjmuchisimojj, enormemente ..., probablemente
la mayor parte de los espacios que a mi me encantan
tienen esa condicion del contraste entre dos escalas y dos
mundos.....yo creo que €so es una de las cosas que me
causan una situacién de fascinacion...” (L.G.)

e a mi me gustan mucho los espacios abiertos.... un
espacio donde no haya obstaculos, donde mi vista sea mas
libre que mi cuerpo, donde yo pueda mirar y perderme en
lo que veo...me gusta los verdes y los azules.. cualquier
gama..” (R.E.)

- Un patrdén de relacion contemplativo, desde el cual el sujeto se ubica
como un espectador de lo que ocurre en la ciudad. Sin embargo esta
observacion no es completamente pasiva; las personas buscan conocer

Medio Ambient. Comport. Hum.,2001 87



Los patrones de relacién espacial en Venezuela. Un acercamiento fenomenolégico

los aspectos de la vida urbana, los sienten, los analizan, los estructuran
en anécdotas o elaboraciones conceptuales de naturaleza espacial,
sociolégica o psicologica. El espacio plblico es el escenario de la vida
urbana, la cual transcurre sin la participacion de la persona que lo
contempla. Algunas expresiones que nos muestran este patrén son:

“.... cuando me di cuenta que era un espectador de la
ciudad; porque antes de darme cuenta ya lo era, decidi
serlo por vocacién y ya no por costumbre.....me encanta
observar las personas, la mirada que tiene alguien que va
por la calle ...” (R..E)

“Cuando voy ( a las plazas) es para ir a ver que es lo que
hace la gente...” (M.L.)

“... En algiin momento yo he sido un paseante... Me gusta
pasear, montarme en un transporte publico sin ningln
objetivo especifico salvo que no sea caminar, a ver...” (L.G.)

- Un patréon de relacién restrictivo, desde el cual las personas
manifiestan rechazo o temor hacia la gente de la calle y hacia los
espacios de la ciudad. Esta es considerada un objeto perverso con el cual
no es posible relacionarse afectivamente. Algunas expresiones que nos
muestran este patrén son:

“Yo me siento diferente cuando estoy en el interior que
cuando estoy aqui en la ciudad, en esta ciudad....yo aqui no
me siento libre...” (G.L.)

“Estar en la calle no me gusta, en las plazas tampoco,
nada de eso... la mujer reunida en la calle, se tiende a ver
mal, no me gusta... “ (L.H.)

- Un patrén de relacion nostalgico, a partir del cual la persona tiene
una fuerte vinculacién con algin modelo de vida urbana, generalmente
adoptado en sus primeros anos de vida y, también, generalmente
asociado a una tipologia morfologico-espacial. Este modelo de vida se
transforma en un patrdn contra el cual se evallan otras vivencias y otros
espacios. De esta comparacién resulta una valoracién negativa hacia el
espacio y la vida publica que se vive en el presente. Algunas expresiones
gue muestran este patrén son:

“...pero yo siento que la plaza perdié libertad...porque
anteriormente td te podias reunir en cualquier lugar de la
plaza y hoy los espacios estan limitados...te obligan a que
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la actividad que vas a realizar sea en un lugar

determinado...... el concepto de recuerdo es muy
importante al momento de cambiar el espacio publico...”
(R.M.)

“..En la Vega hay una placita que esta Bolivar y
frecuentabamos del colegio que esta en la parroquia y le
llevdabamos ofrendas, de repente haciamos un acto... cosas
que ahora no se hacen...ahora los muchachos han perdido
esa cultura, ese carino patriético que ensenaban...eso se
ha perdido” (M.L.)

Este tipo de relaciones no se manifiestan siempre en un patrén UGnico.
En todos los casos las personas tienen diferentes patrones de relacion
que se mezclan, sustituyen o matizan de acuerdo a factores espaciales o
temporales. La combinacién de éstos se presenta basicamente de tres
formas:

- Un patrén basico, que se matiza en el tiempo: En los casos
estudiados, este tipo de patron de relacion se presentd en los cuatro
hombres mayores de 40 anos entrevistados (E.G., R.M., AM.y L.G.),
quienes han tenido sus primeras experiencias de socializacion en un
ambiente abierto, con pocas restricciones de movimiento en el espacio
urbano. Con el transcurrir del tiempo, su relacion con los espacios
urbanos se hace mas distante; pero, en esencia, sigue siendo un patrén
positivo de relacion. Ellos son, en general, espectadores que gustan de la
ciudad y de sus espacios.

Algunas expresiones como las siguientes nos muestran este tipo de
relacion:

“... desde muy temprano para mi, esa nocion del espacio
plblico como espacio de uso cotidiano quedé marcado
para siempre...la calle como espacio de juego, yo creo que
eso se prolongo.... yo creo que eso de alguna manera se
mantiene... yo he sido siempre una persona que me ha
gustado estar en la calle... ya después en etapas de la
adolescencia... me parecia siempre importante salir a
jugar....” (L.G.)

- Un patrén que sustituye a otro, contrapuesto: En los casos
estudiados, este tipo de patrén de relacion lo presentan dos mujeres
(.LL.y M.L.), una de 38 anos y otra de 41 anos. Son personas nacidas en
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diferentes ciudades del pais y diferentes niveles de educacién; pero, son
personas que vivieron experiencias tempranas de socializacién en un
ambiente participativo y seguro. Estas personas guardan un recuerdo
agradable de estas vivencias y de los espacios donde ellas ocurrieron,
estableciendo, a partir de alli, un patrén de relacién positivo con los
espacios publicos, que les sirve como modelo de evaluacion de la
situacion actual. No hay adaptacion sino rechazo por la situacién actual y
nostalgia por el pasado.

Algunas expresiones que nos muestran este patrén son:

“ ... para mi los recuerdos mas bonitos.. siempre, siempre
los recuerdo ... es el de aquella plaza de La Vega... era
bellisima... era un sitio de diversion, los viejitos iban a leer
la prensa... Ahora nadie sabe donde esta porque quedd
como escondida... ahora no hay esos bancos... yo le
quitaria ese poco de mendigos y malandros... ¢t vas a una
de esas plazas?... bueno pues, ni a balazos ...” (M.L.)

“... yo mas recuerdo de donde yo me crié pequehita que
se llama Agua Caliente... yo suefo que yo estoy por alli... lo
veo en mi sueno igualito a como es.... si yo pudiera poner
mi casita mas cerca de Caracas, yo lo pusiera.... pero eso
si... le voy a decir una cosa, lo pusiera el alto.... que yo no
me tropezara con los malandros como dice hacer una casa
en el cielo, esta es la idea mia...” (I.L.)

- Patrones contrapuestos que se alternan, segln el contexto espacial:
En estos casos, los patrones de relacion espacial se presentan en forma
de una dicotomia, la persona cambia totalmente su patrén de relacion
espacial cuando sale de su entorno cotidiano de vida o mantiene un
patrén de relacidon afectivo con algunos espacios publicos y un patrén de
relacion restrictivo con otros, de diferente morfologia.

El grupo de participantes que presenta este patron de relacion dual lo
conforman cuatro personas: tres mujeres y un hombre. Sin embargo,
existen diferencias notables entre ellos, que nos llevan a definir dos
subgrupos:

Uno formado por dos mujeres (C.C. y G.L), de 60, y 37 anos
respectivamente, quienes manifestaron tener desde su infancia
relaciones tensas y poco satisfactorias con sus familias y sus espacios
privados; relaciones que son trasladadas a sus espacios y vivencias
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plblicas. En ellas persiste, actualmente, esta relacion tensa, de
insatisfaccion y miedo; una relacién que solo se suspende en situaciones
extraordinarias, cuando les es posible escapar de su ambito de vida
cotidiano.

Algunas expresiones como las siguientes nos muestran este tipo de
relacion:

“..Cuando uno esta alla la sensacién es diferente que
cuando uno esta aqui ¢no?, porque alla uno lo que siente
es la libertad..... la libertad de no tener miedo de hacer
nada ....” (G.L.)

Por otra parte, se presenta un grupo formado por los participantes
mas jévenes, un hombre y una mujer de 20 anos (R.E. y L.H.), quienes
manifiestan haber desarrollado una relacién restrictiva con los espacios
de la ciudad, desde sus primeros anos de infancia; con excepcién de los
espacios abiertos, con los cuales mantienen una relacion de absoluta
integracion.

Algunas expresiones como las siguientes nos muestran este tipo de
relacion:

“..en la ciudad hay demasiados vicios, la ciudad esta
como aletargada, vive como insomne, la ciudad vive una
monotonia... es una maquina, un engranaje que vive
funcionando todo el dia, dentro de la cual tl eres parte de
ese engranaje... por la ciudad uno descubre muy poco de
las personas, porque las personas no son personas en la
ciudad, en el sentido humano de la palabra...(pero) Cuando
voy, por ejemplo, al Parque de Este, me gusta diluirme en
ese espacio... porque siento que el paisaje esta en mi
misma nota... el paisaje quiere hacer lo que yo vine a
hacer... y yo quiero hacer lo que él quiere hacer; que es
descubrirnos el uno al otro..” (R.M.)

Los elementos comunes en los casos estudiados

En términos generales, encontramos una serie de relaciones entre las
caracteristicas de los participantes y las formas que toman las relaciones
espaciales. Consideramos que estos rasgos son explicativos de la
estructura comin a los casos estudiados y son indicios de una posible
explicacion sobre la estructura de relaciones espaciales en nuestro
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medio cultural y urbano. Estos elementos comunes estan referidos
principalmente a los factores que hemos considerado para la seleccion
de los participantes; éstos son:

1.- Las relaciones espaciales y el sexo de los participantes

Observamos que, en general, los hombres tienden a establecer
patrones de relacibn mas abiertos y participativos con los espacios
publicos; se observa, en este sentido, una mayor participacion de éstos
en la vida de la calle y una valoracion mas positiva de las actividades que
en ella ocurren.

A pesar de que en la actualidad las mujeres en nuestro medio realizan
mas actividades fuera del hogar que en épocas anteriores, en general
nuestras participantes muestran una relacion mas restringida con el
espacio publico que los hombres. Esta relacion no esta signada por la
libertad, la expansion, la alegria; persiste todavia cierta aprehensién por
el qué diran, que inhibe su participacion en las actividades de la calle. En
este sentido, en los relatos hechos por las participantes del sexo
femenino, observamos la concurrencia de patrones de relacion positivos,
pero estos valores no son transferidos a los espacios publicos de hoy,
como lo hacen en general los hombres; sino que se quedan asociados a
sus recuerdos del pasado, mientras que ahora los espacios plblicos
significan inseguridad, pérdida de valores y miedo.

2.- Las relaciones espaciales y la edad de los participantes

Entre los entrevistados, tanto hombres como mujeres, mayores de
treinta anos guardan en su recuerdo una serie de actividades colectivas
que tenian como escenario las calles y las plazas publicas; eran
actividades que permitian concretar la funcién de posibilitador del
encuentro social de los espacios publicos. Por otra parte, habia mayor
seguridad, los nifos y jévenes realizaban sus actividades de juego en las
calles y plazas de su urbanizacién o urbanizaciones cercanas; eran éstas
las actividades que complementaban el proceso de socializacion de las
personas. A partir de ellas se establecen los patrones de relacion y
significados originarios, que luego son el punto de referencia clave para
entender /o que nos gusta o disgusta hacer.

Hoy, sin embargo, la necesidad basica de encontrarse que tienen las
personas tiende a concretarse y se concreta en espacios cerrados, como
centros educacionales o centros comerciales; ello explica que nuestros
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participantes mas jovenes no tengan recuerdos agradables que los
vinculen a los espacios publicos en su nifez; los espacios publicos
urbanos estan ausentes en sus recuerdos primarios de socializacion.
Este proceso se ha producido alejado de los espacios publicos, por lo
tanto estos espacios terminan siendo, en el mejor de los casos, distantes
a las personas.

3.- Las relaciones espaciales y el entrenamiento en la apreciacion

espacial

En entrenamiento en la apreciacion espacial o el desarrollo de ciertas
capacidades relacionadas con la apreciacion del mundo exterior se
relaciona, en los casos estudiados, con una posibilidad de reflexionar
sobre si mismo en relacion al espacio urbano. Pero el desarrollo de esta
habilidad no parece estar relacionada con diferencias en el proceso de
formacion de los patrones de relacion espacial.

4.- La formacion del patron de relacion espacial

En todos los casos estudiados se ha manifestado que los patrones de
relacién espacial con los espacios publicos se ha formado en los
primeros diez anos de vida. Este patréon de relacién incluye,
generalmente, una morfologia espacial que se transforma en un patrén
de preferencia espacial, el cual sirve para evaluar otras formas de
organizacién espacial que se viven en la edad adulta.

No existe, en este sentido, diferencias relacionadas con la edad, sexo,
formacion u ocupacion de los participantes. En general, las personas que
crecieron en contacto directo con la calle, cuyos espacios de juegos eran
una plaza, un sector de la ciudad o la ciudad toda, tienden a establecer
una relacion mas positiva, casi siempre afectiva con la ciudad; mientras
que las personas que obtuvieron sus primeras experiencias de
socializacion en ambitos mas reducidos: la calle de su casa, su colegio, o
algunos espacios urbanos reducidos, tienden a establecer una relacion
mas dificil con la ciudad. Pero, en ninglin caso esta relacion es neutra o
inexistente. El patrén de relacion que las personas establecen con la
ciudad se forma tempranamente y de alguna manera las marca para el
resto de sus vidas.
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Los resultados de la investigacion vistos por los participantes

Con el fin de verificar la pertinencia de los resultados obtenidos a
través de la interpretacion de los relatos, fue realizada una conversacion
posterior con cuatro de los diez participantes en la investigacion. En esta
conversacion fue sometida a la consideracién de cada uno de ellos la
interpretacion realizada por la investigadora a su relato.

Para la realizacién de esta segunda conversacion les fue entregada a
cada uno de estos cuatro participantes una copia de la interpretacién de
sus relatos, con el fin de que ellos la leyeran, y en el tiempo en que cada
uno considerara prudencial emitieran su opinién. No fue posible recoger
en forma escrita sus apreciaciones, ya que la dindmica por ellos
planteada fue en forma de una conversacion informal.

En todos los casos, la visidn de la investigadora fue aceptada como
una interpretacion valida, que recogia el sentir que cada uno de ellos
tenia con respecto a sus propias vivencias. Hubo, no obstante, cierta
sorpresa ante algunas interpretaciones, que si bien se reconocian como
validas, no habian sido concienciadas por parte de ellos. Algunas de
estas expresiones fueron: “....yo no sabia que yo era asi...”, “..ahora se
porque odio tanto aquel edificio que sustituyé a la pension donde yo
vivia”, “..ahora veo porque me gustan tanto los espacios abiertos...”,
“creo que diste en el clavo... me fascinan las plazas....”, “...fue muy grato
recordar esas cosas que me pasaron..” Todas estas expresiones
apuntan hacia un reconocimiento de la validez de los resultados de las
interpretaciones realizadas.

Conclusiones

Con esta investigacion ha sido posible mostrar la multiplicidad y
rigueza de formas que toma la relacion entre las personas y el espacio
pulblico de la ciudad. No obstante, dentro de esta complejidad, hemos
podido observar algunos elementos comunes e invariables, que creemos
apuntan hacia la esencia del fenémeno.

Quizas el mas importante de estos elementos comunes ha sido la
inexistencia de una posicién neutral con respecto a la ciudad y sus
espacios; cualquiera sea la relacidon que una persona mantiene con los
espacios publicos, siempre habra una importante carga de valoracién
positiva o negativa, muy lejana a la neutralidad.
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Por otra parte, destacamos la fuerza que se tiene en las personas las
relaciones urbanas construidas en sus primeras décadas de vida, las
cuales les ha permitido generar patrones de relaciéon espacial y patrones
de preferencia morfolégicos que los acompanan el resto de sus vidas y
que se transforman en puntos de referencia para evaluar nuevas
situaciones. En este sentido, el factor de mayor relevancia en la
formacion de los patrones de relacidon espacial de las personas lo
constituye sus propias vivencias o experiencias pasadas.

Asi mismo hemos observado que el acercamiento afectivo a los
espacios hace mas intimo es el vinculo de relacién espacial y mas
positivos los significados que pueden ser elaborados con respecto al
espacio y las vivencias que en ellos ocurren. Entre estos vinculos
afectivos con el espacio urbano predominan aquellos que establecen las
personas con los espacios abiertos, especialmente en aquellos espacios
donde la naturaleza se hace presente.

Finalmente consideramos que los resultados de esta investigacion
pueden ser de gran utilidad si intentamos, a partir de ellos, una reflexion
en torno a la orientacion del diseno de los espacios urbanos en nuestras
ciudades. Un estudio de esta naturaleza, nos permite percatarnos de las
mdltiples dimensiones del problema que afronta el disefo de los
espacios urbanos. Reconocer la vision y la apreciacion que las personas
hacen del espacio urbano nos permite acercarnos a la dimension
humana del proceso de diseno y su producto, al permitirnos observar lo
que la gente aprecia de estos espacios y las vivencias que en ellos
ocurren.
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