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Resumen

Los efectos que el contexto ambiental tiene en la memoria han
sido objeto de interés por parte de los investigadores en las
Gltimas décadas, considerandolo una parte importante de los
procesos de codificacion y recuperacion de la informacion. La idea
basica es que el contexto ambiental se codifica de manera
incidental junto con la informacién que se ha de recordar v,
posteriormente, la reinstauracion del entorno fisico original ayuda
a la recuperacion de esa informacioén. Los resultados de diferentes
estudios experimentales han mostrado efectos facilitadores de la
reinstauracion contextual en diversos ambitos, poniendo de relieve
su importancia tanto desde una perspectiva tedrica como
aplicada. No obstante, los estudios mas recientes con materiales
verbales han ofrecido resultados inconsistentes que cuestionan la
fiabilidad y la universalidad de los efectos. Aunque no se dispone
todavia de evidencia empitica que permita resolver
definitivamente el problema de la inconsistencia que se observa
en los resultados de experimentos con manipulaciones
aparentemente similares, se han propuesto algunas hipdtesis en
principio prometedoras. Entre ellas cabe destacar la hipdtesis del
“outshining”, que admitiendo la importancia del contexto
ambiental como proveedor de indicios de recuperacion, enfatiza el
valor relativo de estos indicios en competencia con otros
potencialmente eficaces.
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Abstract

Environmental context effects on memory have captured the
interest of researchers in the last few decades and have been
considered to be an important component in information encoding
and retrieval processes. The basic idea is that aspects of the
environmental context are incidentally encoded with the to-be-
remembered information and, later, the reinstatement of the
original physical environment is of significant help in retrieving that
information. The results of several experimental studies have
shown facilitatory effects of context reinstatement in various
realms, underlining its importance both from theoretical and
applied perspectives. Nonetheless, more recent studies with verbal
materials have provided inconsistent results, questioning the
reliability and universality of these effects. Although there is still no
clear empirical evidence that can be used to definitively solve this
result inconsistency problem, some promising hypotheses have
been proposed. Special attention is paid to the “outshining”
hypothesis, a proposal that recognhizes the importance of
environmental context as a provider of retrieval cues but, at the
same time, emphasizes the relative value of this type of cues in the
face of competition with other potentially efficient retrieval cues.
Key words: Memory, context, recall.

Introduccién

Un fendmeno que demanda gran atencién por parte de los
investigadores es el del efecto que el contexto tiene en la memoria. Dicho
fendmeno contextual, el cual estd muy cercano a nuestras vivencias
personales, hace referencia a un mejor recuerdo de la informacion si las
condiciones, tanto externas como internas, en las que intentamos
recordar son similares a las condiciones en las que hemos aprendido. El
contexto, por tanto, tiene que ver con esa similitud en las condiciones
entre aprendizaje y prueba de memoria.

El fendmeno contextual se refleja también en relatos anecdéticos. Asi,
el fildsofo britanico John Locke (1690/2002) describe una curiosa
anécdota de un joven que habia aprendido a bailar en una habitacion en
la que habia un viejo ball, y a pesar de que podia bailar muy bien en esa
habitacion eso sélo era posible si dicho ball estaba presente, y no podia
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bailar en ningln otro lugar a menos que un mueble parecido estuviese
presente. En este ejemplo, el contexto es un estimulo externo concreto.

El efecto del contexto ha sido descrito también en obras literarias,
como por ejemplo en la novela “La piedra lunar” de Wilkie Collins
(1868/2000). En esta obra hay un personaje que habia sido consumidor
de opio y con el fin de recordar experiencias del pasado vividas bajo los
efectos de la droga, vuelve a consumir dicha sustancia, recuperando con
ello la informacién buscada. Aqui, sin embargo, un estimulo externo
genera la emergencia de un contexto ambiental interno, objetivo real
buscado por el protagonista de la anécdota literaria.

Ademas, la importancia del contexto ambiental esta patente en
antiguos tratados sobre las mnemotécnias o artes de la memoria. En su
obra Instituto Oratoria, Quintiliano (siglo |) afirma que

“Cuando regresamos a un lugar después de una ausencia
considerable, no sélo reconocemos el lugar, sino que
también recordamos las cosas que alli hicimos, y
recordamos las personas con las que nos encontramos e
incluso los pensamientos no enunciados que pasaron por
nuestra mente cuando estuvimos antes alli” (citado en
Yates [1966], p. 22).

El interés por este fendbmeno de dependencia contextual se refleja
también en la moderna psicologia experimental de la memoria, y en los
Gltimos afos se han publicado un buen nimero de trabajos sobre el
tema.

Uno de los motivos del interés por las relaciones entre el contexto y la
memoria es su presencia en la vida cotidiana. Se trata de un tipo de
fenédmeno importante en la vida de las personas, y si es importante para
las personas lo es también para la investigacion (ver, Koriat y Goldsmith,
1996). Ademas, el fendmeno del contexto esta muy relacionado con el
tema del olvido.

Por lo que respecta a los estudios sobre la memoria humana, muchas
teorias actuales asumen que los procesos de codificacion y posterior
recuperacion del material no estan determinados exclusivamente por las
meras propiedades del estimulo, sino también por el contexto ambiental.
Es decir, por aspectos del entorno cognitivo y situacional en el que se
adquiere la informacién. Asi, cuando se codifica una informacién se
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almacenan varios atributos del evento incluyendo su significado dentro
de un contexto, sus cualidades sensoriales, el ambiente en el cual ocurre
el evento y otras muchas caracteristicas como emociones, pensamientos,
etc. (Tulving, 1983). Que se recuerde o no dicho evento va a depender
del indicio que se utilice para buscar en la memoria. Las probabilidades
de recuerdo de ese evento seran mayores si los indicios utilizados
coinciden con la representacion que tenemos de ese evento en la
memoria que si no coinciden.

Ya McGeoch en 1932 (citado en Zechmeister y Nyberg, 1982) planted
la conocida hipotesis de las condiciones estimulares alteradas. Segun
esta hipdtesis el olvido o dificultades para recuperar un determinado
evento se deben a una falta de indicios adecuados para que se produzca
dicha recuperacién, siendo los cambios con respecto al ambiente original
de aprendizaje los que pueden provocar esa falta de indicios de
recuperacion.

McGeoch distinguié dos tipos de ambientes estimulares o contextos
que pueden estar presentes durante la fase de aprendizaje. Por un lado
un contexto interno, que hace referencia a los pensamientos vy
sentimientos del sujeto durante la fase de aprendizaje, asi como a su
estado psicofisiolégico (que incluye todas las condiciones intra-
organicas). Y por otro lado un contexto externo, que hace referencia a los
aspectos fisicos del entorno en que tiene lugar el aprendizaje y que
incluye todas las condiciones estimulares de lo que se denomina
contexto ambiental. Cualquiera de estos dos tipos de contexto puede
funcionar como fuente de indicios de recuperacion. Si las condiciones
estimulares de cualquiera de estos contextos (interno o externo) cambian
entre el momento de la codificacion y el momento de la recuperacion,
aumentan las probabilidades de que se produzca olvido. Es decir, el
recuerdo es mas dificil si se producen cambios contextuales entre
codificacion y recuperacion.

Las ideas de McGeoch sobre las condiciones estimulares alteradas
(internas y externas) conectan con la idea posterior de Tulving y Thomson
(1973) conocida como principio de codificacién especifica, que afirma
que cualquier indicio, interno o externo, asociado a un item en la fase de
codificacion facilitara su recuperacion en la fase de recuerdo. Es decir, un
indicio de recuperacion es eficaz si y sélo si la informacion relativa a su
relacion con lo que hay que recordar se almacena a la vez que lo que hay
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que recordar. Ambas propuestas han recibido apoyo en la investigacion
experimental, como se refleja seguidamente.

Memoria dependiente del Contexto Interno

Por lo que respecta al contexto interno las investigaciones se han
centrado principalmente en la manipulacién del estado corporal y la
manipulacion del estado de animo, y en la observacion de los efectos que
los cambios de estos estados producian en la memoria. En los estudios
que se ocuparon de la relacién entre memoria y estados corporales, la
manipulacion fundamentalmente consistia en alterar el estado corporal
entre aprendizaje y recuerdo utilizando diversos procedimientos como la
administracion de drogas (frecuentemente la marihuana), alcohol o la
activacion del nivel de arousal del sujeto.

Por ejemplo, en un estudio de Eich (1980) los sujetos tenian que
aprender una lista de palabras. Antes de la fase de estudio a la mitad de
sujetos se les hizo inhalar una dosis de marihuana y a la otra mitad un
producto placebo. Posteriormente tenia lugar la prueba de recuerdo,
antes de la cual a la mitad de los sujetos de cada uno de los dos grupos
anteriores se les administré una dosis de marihuana y a la otra mitad un
producto placebo. Los resultados pusieron de relieve un mayor recuerdo
de las palabras cuando el estado corporal en la fase de aprendizaje y en
la fase de recuerdo eran iguales (marihuana-marihuana; placebo-
placebo), comparado con el recuerdo de los sujetos cuyo estado corporal
en la fase de aprendizaje era diferente al estado corporal presente en la
fase de recuerdo (marihuana-placebo; placebo-marihuana).

El otro tipo de investigaciones sobre el contexto interno se ha
centrado principalmente en la manipulaciéon del estado de animo. Un
ejemplo ilustrativo es el estudio de Bower, Monteiro y Gilligan (1978) en
el que se utilizaron dos listas de palabras. El experimentador inducia al
sujeto un estado de animo determinado (alegre o triste) antes de
aprender cada una de las listas. Posteriormente tenia lugar la prueba de
recuerdo, antes de la cual se inducia nuevamente en los sujetos un
estado de animo. Los resultados mostraron que los sujetos que
recordaban bajo un estado de animo alegre recordaban mas palabras de
la lista aprendida con animo alegre, mientras que los sujetos que
realizaban la prueba de recuerdo bajo un estado de &animo triste
recordaban mas palabras de la lista que habian aprendido con estado de
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animo triste. Segln Bower y colaboradores, el estado de animo
proporcionaba un buen indicio de recuperaciébn asi como una
diferenciacién de contextos que permitia al sujeto discriminar las dos
listas.

En resumen, los resultados de los estudios en los que se ha
manipulado tanto el estado corporal como el estado de animo apoyan la
idea de que el contexto interno puede funcionar como un indicio de
recuperacion eficaz (Bower, 1981).

Memoria dependiente del Contexto Externo

Por lo que respecta al contexto externo, las investigaciones se han
centrado principalmente en la manipulacién del contexto ambiental o
contexto fisico en el que se desarrollan los experimentos. Varios estudios
han demostrado que los cambios en el entorno fisico entre aprendizaje y
recuerdo producen una disminucion en la ejecucién en las pruebas de
memoria. Estas manipulaciones del contexto externo se conocen en los
manuales de Memoria como Efectos del Contexto Ambiental.

El término de contexto es de uso muy general en el campo de la
psicologia de la memoria, y basta una ojeada a la compilacion de Davies
y Thomson (1988) para darse cuenta de las multiples acepciones que se
manejan. Por ello conviene clarificar desde el principio el término de
Contexto Ambiental. Cuando se habla de contexto ambiental, en general,
se hace referencia a "estimulos incidentales externos que no estan
explicita o implicitamente relacionados con el aprendizaje del material"
(Smith, 1988, p. 14).

El efecto facilitador que el contexto ambiental tiene en la memoria
también ha sido objeto de numerosos estudios experimentales en
diferentes areas. Un ejemplo son los estudios realizados para ver la
influencia del contexto en la retencidén de habilidades motoras en bebés.

Carolyn Rovee-Collier y sus colaboradores (véase Rovee-Collier, 1997)
realizaron una serie de experimentos con bebés de tres meses de edad.
En ellos encontraron datos que indicaron que los bebés son capaces de
aprender y retener durante algun tiempo algunas conductas motoras
simples. El procedimiento empleado consiste en situar un colgante movil
sobre la cuna en la que se encuentra el bebé y conectar con una cuerda
el mévil al pie del nifo, o que hace que el colgante se mueva cuando el
nino patalea. El nino aprende pronto a utilizar su pie para provocar
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movimientos del colgante, y mas adelante mostrara una clara tendencia
a emitir la conducta de pataleo ante la mera presencia del colgante.

Los experimentos realizados con este procedimiento han descubierto
que este tipo de aprendizaje es muy sensible a las variaciones del
contexto externo. Si una vez que el nino ha aprendido la respuesta se
cambian detalles del entorno, como la decoracién de la cuna en la que
estd, o si se lleva al nifio a un lugar diferente, como por ejemplo otra
habitacion, deja de emitirse la respuesta de pataleo en presencia del
colgante. Y, de manera consistente, el mero hecho de volver a situar al
bebé en el lugar de entrenamiento, aun no estando el colgante a la vista,
hace que se observe de nuevo la conducta de pataleo. ElI contexto
externo parece funcionar como un reactivador eficaz del recuerdo, ya que
el incremento en la conducta de pataleo que se observa al situar al bebé
en el contexto original de aprendizaje es patente tras intervalos de
retencion de 2 semanas, e incluso después de 1 mes.

La importancia del contexto externo en la retencion de habilidades
motoras también se ha encontrado en personas adultas. Asi, la ejecucion
de los sujetos en tareas que consisten en aprender a realizar series
novedosas de movimientos (gj.: secuencias especificas de pulsacion de
llaves o botones de teclados), se ve afectada por la presencia o ausencia
durante la fase de recuperacion de componentes definitorios del contexto
original de aprendizaje. Los efectos se observan tanto en el nivel de
ejecucion de las secuencias como en las latencias de las respuestas, en
el sentido de mejor ejecucion y menores tiempos cuando el contexto en
la codificacion y en la recuperacion es el mismo (Wright y Shea, 1991,
1994; Wright, Shea, Li, y Whitacre, 1996)

También se han encontrado efectos contextuales en el ambito de la
psicologia aplicada. Asi, Geiselman y colaboradores (Geiselman, 1988;
Fisher y Geiselman, 1992) disenaron un procedimiento de interrogatorio,
denominado entrevista cognitiva, que aplicaron para mejorar la calidad y
precisién de la informacién recordada por los testigos. La entrevista
cognitiva se basa en cuatro principios de recuperacién: la reinstauracién
mental del contexto ambiental y personal en el que tuvo lugar el suceso;
la estimulacién de la recuperacion de todo tipo de detalles; el recuerdo
de los hechos desde diferentes puntos de partida; y el recuerdo del
evento desde diferentes perspectivas. Los dos primeros principios
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implican que a mayor coincidencia entre el evento evocado y el evento
inicial, mejor sera el recuerdo.

Los resultados muestran que la entrevista cognitiva elicita mas
informacién correcta (entre un 25-35%) que otras técnicas de
interrogatorio tradicionalmente empleadas en la investigacion policial.
Ademas, este incremento en la informacion correcta no va unido a una
mayor cantidad de informacién incorrecta. Este mismo patrén de
resultados ha sido replicado posteriormente y de forma consistente, e
incluso se ha demostrado que la entrevista cognitiva presenta una mayor
capacidad para discriminar entre informacién correcta y falsa
proporcionada por el testigo (Hernandez-Fernaud y Alonso-Quecuty,
1997).

Aunque existen mas estudios experimentales sobre la memoria
humana que han utilizado diversas técnicas de laboratorio, en la mayoria
el procedimiento implica el estudio y posterior recuerdo de material de
caracter verbal. Quizd uno de los estudios experimentales mas
destacados sobre los efectos del contexto ambiental en el recuerdo de
material verbal ha sido el de Godden y Baddeley (1975), quienes
investigaron el fendmeno de memoria dependiente del contexto en dos
ambientes naturales, en tierra y bajo el agua. En su conocido estudio con
submarinistas Godden y Baddeley, demostraron que una serie de
palabras aprendidas bajo el agua se recordaba mejor bajo el agua que en
la superficie terrestre. Y viceversa, los submarinistas recordaban mejor
las palabras aprendidas en la superficie terrestre cuando la prueba de
memoria tenia lugar en tierra que cuando tenia lugar bajo el agua.

Este mismo patrén de resultados se puso de manifiesto en
experimentos posteriores utilizando manipulaciones contextuales con
cambios menos drasticos en las localizaciones fisicas. Por ejemplo,
Smith, Glenberg y Bjork (1978) encontraron efectos del contexto
ambiental incidental en el recuerdo utilizando como manipulacion
contextual dos habitaciones de un edificio universitario. En uno de sus
experimentos, los sujetos estudiaban una lista de palabras en una
habitacion. Posteriormente, con un intervalo de retencion de 24 horas, la
mitad de los participantes hacian una prueba de recuerdo libre en la
misma habitacion y la otra mitad en una habitacion diferente. Los
resultados pusieron de relieve, una vez mas, que el cambio entre
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contextos de estudio y recuperacion tenia efectos negativos sobre el
recuerdo.

En una serie de estudios posteriores, Smith (1979) replicdé los
resultados anteriores, y demostré que los efectos contextuales podian
estar bajo el control cognitivo de los sujetos. En uno de sus experimentos
demostrd que los sujetos que hacian la prueba de recuerdo en un lugar
diferente podian reinstaurar mentalmente el contexto original de
aprendizaje si se les daban instrucciones adecuadas, eliminandose asi el
efecto perjudicial del cambio de habitacién. Las instrucciones consistian
basicamente en hacer que los sujetos, antes del recuerdo de las
palabras, pensaran durante algin tiempo en la habitacidon en que la
habian estudiado.

En las instrucciones de reinstauraciéon mental concretamente se pedia
a los participantes una descripcién escrita del lugar en el que se
encontraba la habitacién en la que habian estudiado las listas de
palabras, una relaciéon de hasta 10 objetos que recordasen haber visto.
Ademas, con el fin de reforzar la reinstauracion, se les daban 2 minutos
para pensar en la habitacion de estudio, su apariencia, sonidos y olores
que hubieran percibido, asi como el tipo de sensaciones que
experimentaron cuando estaban en dicha habitacion de estudio.

Los resultados pusieron de relieve que los sujetos que hacian la
prueba de recuerdo en una habitacion diferente a la de estudio y recibian
instrucciones de reinstauraciébn mental del contexto ambiental,
recordaban un 40% mas de palabras que aquellos que hacian la prueba
también en un contexto diferente pero no recibieron instruccion de
reinstauracion.

Problemas y Perspectivas Actuales

Los resultados expuestos hasta aqui, tomados conjuntamente,
apoyan de manera consistente la idea de que el contexto, reinstaurado
de forma fisica o mental, tiene efectos facilitadores para la recuperacion
de informaciéon. Sin embargo, a la luz de investigaciones realizadas
posteriormente, estos efectos contextuales no son tan robustos como en
un principio parecia. Cuando el estudio del contexto se traslada y centra
en el laboratorio, en un intento de manipularlo experimentalmente, la
situacion cambia mostrandose un patron de resultados inconsistentes.
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Quiza, uno de los golpes mas duros a la fiabilidad de los efectos que
el contexto ambiental tiene en la memoria se produjo en los anos 80 con
el estudio de Fernandez y Glenberg (1985). Estos autores no encontraron
efectos del contexto ambiental en una serie de ocho experimentos muy
similares a los que se acaban de describir. Esta ausencia de diferencias
se observé incluso en un experimento en el que se replicé punto por
punto uno de los experimentos previamente realizados por Smith (1979,
Experimento 1) y en el que este investigador si habia encontrado
diferencias significativas. La similitud entre ambos estudios era tal que se
llegd a utilizar la misma cinta de cassette con las palabras, y las mismas
habitaciones en la manipulacién contextual. Lo Gnico que cambié fue el
nlimero de sujetos por condicidon, que pasd a ser del doble con lo que se
aumento la potencia estadistica, es decir, la probabilidad de encontrar
diferencias significativas si es que éstas existian.

Esta ausencia de efectos contextuales en situaciones en las que se
esperaba que ocurriesen es también patente en un buen nimero de
estudios de reciente aparicion y por lo tanto, plantean un problema a la
hora de interpretar los datos relativos al papel que desempenan los
indicios contextuales en la recuperacion de informacion de caracter
episddico (ej.: Alonso y Fernandez, 1997, 1999; Bjork y Richardson-
Klavehn, 1989; Fernandez y Alonso, 1994; McDaniel, Anderson, Einstein
y O'Halloran, 1989) (ver, Smith y Vela, 2001 para una revision del tema).

A la vista de las inconsistencias encontradas en los datos, las
inquietudes de los investigadores estan centradas en conocer las
razones por las cuales el fendmeno de dependencia contextual es tan
elusivo en condiciones controladas de laboratorio. Y aunque no se
disponga todavia de evidencia empirica que permita resolver
definitivamente el problema de la falta de consistencia en los resultados,
se han comenzado a someter a comprobaciéon algunas hipétesis que a
priori parecen prometedoras.

Una posibilidad a tener en cuenta tiene que ver con la distintividad
contextual y la posible confusion entre el contexto nominal y el contexto
funcional. La idea basica es que las manipulaciones que se llevan a cabo
en los experimentos de contexto ambiental, normalmente un cambio de
habitacion, llevan a crear contextos nominalmente diferentes, es decir,
diferentes segun los criterios del experimentador. Sin embargo, no existe
la seguridad de que el sujeto del experimento perciba estos contextos
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como diferentes, es decir, no se puede afirmar que los contextos
aparentemente diferentes sean funcionalmente diferentes (Fernandez y
Glenberg, 1985).

Si bien desde el punto de vista del experimentador, el cambio de
habitacién constituye una modificacion sustancial en las condiciones
ambientales en que se desarrolla el experimento, puede que desde el
punto de vista del sujeto lo mas importante puede sea las actividades de
estudio y de recuerdo tienen lugar en el contexto general de un
experimento, y ésta es una caracteristica que no cambia cuando se
cambia de habitacion.

Por otra parte, seria interesante verificar si la reinstauracion
contextual en la vida real tiene caracteristicas fenomenoldgicas
especificas, para posteriormente manipularlas en el laboratorio. En esta
linea ha ido un trabajo reciente de Alonso, Fernandez y Diez (1999) cuyo
objetivo era intentar identificar los aspectos fenomenolégicos mas
caracteristicos de los recuerdo de tipo contextual. Mas concretamente, se
pretendia llegar a conocer y delimitar mas los recuerdos de tipo
contextual, tal y como los experimentamos las personas en la vida
cotidiana.

Para estudiar las caracteristicas de ese recuerdo real de tipo
contextual se utilizd6 un cuestionario, que es una manera
metodolégicamente mas adecuada que la mera constatacion de informes
anecdoticos y relatos personales. El cuestionario que se utilizd fue el
MCQ o cuestionario de caracteristicas de los recuerdos de Johnson y
colaboradores (Johnson, Foley, Suengas y Raye,1988; Suengas y
Johnson, 1988), traducido al castellano por Manzanero (1996). En uno
de los experimentos de este estudio, se pedia a los sujetos que
reinstaurasen mentalmente un contexto ambiental concreto (por ejemplo,
la primera aula a la que acudieron cuando ingresaron en la Facultad de
Psicologia), y posteriormente se les pedia una descripcion escrita de sus
recuerdos del primer dia de clase en esa aula. Una vez finalizada la tarea
de recordar, los sujetos pasaban a evaluar las caracteristicas de su
recuerdo contestando a los items del cuestionario MCQ.

Los resultados mostraron que en la vida cotidiana los recuerdos
dependientes del contexto se caracterizan por una localizacién clara del
lugar en el que se produjo el suceso, claridad sobre la época del afo, un
argumento realista y la evocacién de sentimientos asociados al suceso.
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Ademas, el recuerdo dependiente del contexto se caracteriza también por
contener poca informacion relativa a sonidos, olores, sensaciones tactiles
y sabores, por tener un argumento simple, y por tener pocas
implicaciones personales serias. Los hallazgos de este estudio
constituyen un primer paso en la bulsqueda de caracteristicas
fundamentales de los recuerdos dependientes del contexto. El siguiente
paso seria, operacionalizar y manipular estas caracteristicas en estudios
controlados de laboratorio con la finalidad de explorar de una manera
mas sistematica y fiable las relaciones entre la memoria humana y el
contexto ambiental.

Otra posibilidad esta relacionada con la hipdtesis de la reinstauracion
mental sugerida por Bjork y Richardson-Klavehn (1989). Segin estos
autores, puede que en los experimentos los sujetos tiendan, de manera
espontanea, a reinstaurar mentalmente el contexto original de
aprendizaje cuando se encuentren en una habitacion diferente, con lo
que eliminarian la desventaja producida por la manipulacién contextual
llevada a cabo por el experimentador.

Como se menciond anteriormente, Smith (1979) demostré que las
instrucciones de reinstauracién mental del contexto ambiental podian
reducir, e incluso eliminar, los efectos negativos del cambio de
habitacion. Lo que ahora se plantea es la posibilidad de que los sujetos
tiendan a hacerlo espontdneamente, sin recibir instrucciones explicitas.
Si esto es asi, el que se obtengan o no efectos de las manipulaciones
contextuales dependera de lo dificil que sea reinstaurar mentalmente el
contexto ambiental de estudio, de si las instrucciones inducen a los
sujetos a intentar esa reinstauracion, y de si los sujetos tienen facilidad
para llevar a cabo ese tipo de actividades de reinstauracion. Y solo
cuando los sujetos que intentan recordar en un contexto diferente no
pudieran reinstaurar mentalmente el contexto original se observarian los
efectos negativos debidos al cambio de habitacion.

Esta hipétesis no ha sido comprobada de manera sistematica y podria
ser interesante someterla a comprobacion empirica. Quiza una forma de
hacerlo sea aumentando el intervalo de retencién entre la fase de
aprendizaje y la prueba de memoria, que en la mayoria de los estudios es
de 10 minutos o 24 horas. Si se utiliza un intervalo mayor, la
reinstauracién mental espontanea del contexto de aprendizaje seria mas
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dificil y es entonces cuando se podrian esperar efectos en la
reinstauracion fisica del contexto.

Una tercera hipétesis es la del Deslumbramiento o hipdtesis del
outshining (Smith, 1988, 1994), relacionada con la disponibilidad de
indicios de recuperacion. Segln esta hipétesis, los indicios contextuales
tienen un papel relativo en los procesos de recuperacion. Utilizar dichos
indicios en una situacion concreta depende de la mayor o menor
presencia de otros indicios alternativos y potencialmente eficaces. Es
decir, la presencia fisica del contexto puede funcionar como un buen
indicio de recuperacion, siempre y cuando no existan otros aspectos mas
relevantes que el sujeto pueda usar como indicios de recuperacién con
éxito, tanto generados internamente como proporcionados externamente.

Una forma posible de comprobar la validez de este supuesto es
utilizar manipulaciones contextuales con grupos de sujetos que tengan
dificultades para crear y utilizar indicios de recuperacién autogenerados,
y comprobar si esos sujetos muestran una mayor tendencia a utilizar los
indicios contextuales, compensando asi la falta de indicios generados por
ellos mismos.

Por lo que se sabe de las investigaciones de memoria en gerontologia,
los ancianos muestran un rendimiento peor que los jovenes en varias
tareas de memoria episodica (Poon, 1985). Esta diferencia parece estar
relacionada, al menos en parte, con el hecho de que los ancianos
parecen tener mas dificultades que los jévenes para generar por si
mismos indicios de recuperacion adecuados, lo que los haria mas
dependientes de las claves externas proporcionadas por el contexto
ambiental (Craik, 1986, 1992).

Fernandez y Alonso (2001) han sometido a comprobacion esta
hip6tesis del valor relativo de indicios contextuales y su utilizacion
diferencial por sujetos de diferentes edades. La hip6tesis de partida era
que los ancianos serian mas dependientes que los jovenes de los indicios
contextuales a la hora de recordar una lista de palabras aprendida con
anterioridad. Con el fin de minimizar la creacién de representaciones de
memoria que pudiese favorecer posteriormente una estrategia de
recuperacion basada en indicios generados internamente, la lista que se
utilizé para la fase de estudio estaba formada por 80 palabras no
relacionadas. Se realizaron 2 experimentos en los que se utilizaron
manipulaciones contextuales estandar.
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En el Experimento 1 los sujetos (jovenes y ancianos) aprendian una
lista de palabras no relacionadas en una habitacién y posteriormente
realizaban la prueba de memoria en la misma habitaciébn o en otra
habitacion diferente. Se esperaba que el grupo de ancianos que
recordaba en el mismo contexto de aprendizaje se beneficiaria mas que
el grupo de jovenes de dicha reinstauracion fisica del contexto. El
procedimiento utilizado era similar al de otros estudios. Los sujetos
aprendian una lista de palabras en una determinada habitacién (A o B).
Seguidamente realizaban una prueba de reconocimiento que tenia por
finalidad hacer creer a los sujetos que la parte de memoria habia
finalizado y cuya duracion era de 2 minutos. Posteriormente, y tras un
intervalo de retencion de 10 minutos se llevaba a los sujetos a la misma
habitacion en la que habian aprendido o a otra diferente donde recibian
instrucciones para recordar todas las palabras posibles de la lista que
habian aprendido.

Los resultados mostraron un mejor recuerdo de las palabras en
jovenes que en ancianos. Sin embargo, el dato mas interesante fue el
relacionado con la manipulaciéon contextual que resultdé efectiva en
ancianos pero no en jévenes. Es decir, los ancianos que habian
aprendido y recordado las palabras en el mismo contexto recordaban
mas informacion que el grupo de contexto diferente.

En el Experimento 2 se utilizaron las mismas manipulaciones
contextuales que en el experimento anterior con la intencién de replicar
dichos efectos. Ademas, se introdujo un nuevo procedimiento, el de
reinstauracion mental, que habia utilizado Smith (1979). Se esperaba
que la reinstauracion, tanto fisica como mental, del contexto de estudio
podria tener efectos positivos en el grupo de ancianos pero no en el de
jovenes.

Los resultados mostraron, igual que en el estudio anterior, que las
manipulaciones del contexto ambiental no tenian efectos significativos en
sujetos jovenes. Sin embargo, con los ancianos se encontré que el
recuerdo era mejor en la condicion de mismo contexto, comparado con el
grupo de contexto diferente. Y ademas, aquellos ancianos en contexto
diferente que recibian instrucciones de reinstauracion mental del
contexto original de estudio recordaban un porcentaje significativamente
mayor de palabras que el grupo de contexto diferente, siendo su recuerdo
similar al de los sujetos de contexto igual.
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Los resultados obtenidos en este estudio son consistentes con los
efectos del contexto ambiental basados en la hipbtesis del
deslumbramiento o outshining (Smith, 1988, 1994) que asume que los
indicios contextuales tienen wun valor relativo como indicios de
recuperacion, siendo mas eficaces cuando hay dificultades para utilizar
indicios alternativos. Tal y como se esperaba, sbélo los sujetos ancianos
que son probablemente menos eficientes en wusar indicios de
recuperacion generados internamente y por tanto, mas dependientes de
indicios externos, se vieron afectados por las manipulaciones
contextuales.

Las posibilidades que se acaban de apuntar no agotan seguramente
el abanico de ideas y puntos de vista que se pueden adoptar para la
solucidbn del enigma contextual. Es suficiente considerar las
combinaciones que entre ellas pueden darse para que se haga evidente
el amplio espectro de vias de investigacion que quedan abiertas sobre el
tema. Si se quiere seguir trabajando con la definicion del contexto
ambiental incidental, quizd la hipétesis de la reinstauracion mental
espontanea y la del deslumbramiento sean las mas prometedoras.
Ambas hipdtesis son facilmente traducibles en predicciones
experimentales, y ambas podrian explicar la falta de efectos que se
encuentran en pruebas de reconocimiento, con lo que llegariamos a una
comprension mas global de los efectos que nos ocupan.

Nos encontramos ante un fendbmeno, el de la dependencia contextual,
tan real en la vida cotidiana, como elusivo y dificil de capturar en el
laboratorio. La comprension sobre los efectos que el contexto ambiental
incidental tiene en la memoria es importante por razones teoéricas,
empiricas y aplicadas. Muchos modelos de memoria usan mecanismos
que incorporan asociaciones contextuales y el principio de memoria
dependiente del indicio (SAM, Raaijmakers y Shiffrin, 1981; MINERVA 2,
Hintzman, 1988; CHARM, Eich, 1982). La eficacia de tales modelos
depende, en parte, de su habilidad para explicar y predecir los efectos
contextuales.

Por razones empiricas porque, como todo fenémeno, es importante
conocer en qué condiciones se produce y cuadles son las variables
moduladoras mas importantes, llegando asi a una mejor caracterizacion
de los efectos y a una mayor comprension del funcionamiento de la
memoria humana.
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Ademas, son necesarias unas bases empiricas fiables para una mejor
aplicacion en el ambito del envejecimiento cognitivo (disehando
ambientes con indicios fisicos que le sirvan como ayudas de memoria),
en la educacion (saber si realizar el examen en el mismo aula en la que
se le impartid la docencia conlleva mejores resultados que en un aula
diferente), en la psicologia del testimonio (saber si la memoria del testigo
puede mejorar si vuelve a la escena del suceso o0 no), etc.

Conclusiones

Nuestras percepciones y recuerdos no se producen en el vacio. El
ambiente en el cual experimentamos un acontecimiento va a determinar
su codificacion y por tanto, su recuerdo. Sin embargo, teniendo en cuenta
los resultados actuales, las conclusiones sobre el papel que desempenan
las variaciones contextuales en el recuerdo, por lo menos tal y como el
fenédmeno se plantea en los estudios de laboratorio, deben esperar. De
momento, se puede afirmar con cierta seguridad que el efecto del
contexto ambiental se da, aunque no con la frecuencia y generalidad que
en un primer momento se supuso. Tampoco se sabe con certeza cuales
son las situaciones en las que el efecto aparece, aunque se dispone de
algunas hipétesis interesantes al respecto, como la hip6tesis de la
reinstauracion mental espontanea y la hipotesis del deslumbramiento.

Como suele ocurrir con otros aspectos del funcionamiento de la
memoria humana, el tema de los efectos de las variaciones contextuales
en el recuerdo esta abierto en la actualidad. Las investigaciones han ido
dando respuesta a muchas preguntas. Ciertamente han ido surgiendo
otras nuevas sobre cuando, dénde y cémo el recuerdo depende de los
cambios en las condiciones ambientales y ello hace augurar un futuro
lleno de interés para las investigaciones en este campo.
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